
２０２４年度 町田市通所事業所連絡会活動報告書 確定版 

１．２０２４年度活動目標 

（１）事業所及び担当者の顔の見える関係を築く 

（２）法令遵守など運営に必要な基本的情報の共有化を図る 

（３）地域の課題を共有化し、共同して課題に取り組む 

（４）地域に根差した多職種連携に取り組む 

 

２．総括 

（１）全体として  

   令和 6 年も感染症対策を各事業所が模索しながら、活動全般をやや再開いたしました。  

   月 1 回の役員会を含め、連絡会主催の研修や会議は基本オンライン開催となりました。  

   オンライン上では顔の見える関係は有効ではありましたが、多くの事業所が、人材不足の課題、

人材育成の課題、介護保険制度の理解、など苦悩を乗り越えながら情報の共有化を図る進捗とな

りました。 

連絡会主催の合同運営推進会議の開催、通所のブロック会の集合研修では毎回 40 名以上

の参加者の方に参加頂き、多くのご意見やご感想をいただきました。通所連絡会主催で初めて

消防署で救命技能講習を行い、AED の訓練、異物除去なども行い 20 名の参加により介護現

場に役立つ救命技能認定証をいただきました。また外部委員活動として町プロ協議会、認知

症施策委員会、町田市ネットワーク委員会の参加を行いました。 

 

（２）ブロック会  

 今年度もひきつづきオンライン開催となりました。６月開催の第一回目では「情報交換～2024 

年度改正について～」をテーマに設定、グループワークでは 2024 年度改正によって変更、新設さ  

れた点に、各事業所がどのように対応しているのか、情報、意見交換をおこないました。  

（４１事業所 ５０名参加）  

 ２月開催の第二回目では「介護サービス事業の生き残りをかけた生産性向上への取り組み」を  

テーマに設定し、各事業所での経費節減の方法や、 ICT を利用した報告書の作成方法、人員配

置 

の方法、レクリエーションの効率的な回し方、経費節減の方法などについて情報共有し、今後の       

課題について話し合いました。（３０事業所 ４０名参加）  

 ブロック会では、町田市内の通所事情に合った旬の話題や視点を大切にテーマを設定してい  

ます。限られた時間の中でより皆様にとって有意義な場となるよう心がけています。次年度も  

より一層の充実を目指します。 

 

（３）パーソナルデイサービス部会   



       2024 年度も感染症が落ち着かず、引き続きオンラインにて行いました。 

8 月に小規模部会と合同で、早川講師による「チーム作り」に関する研修を開催しました。管

理者、リーダー層に求められる内容でスタッフの育成に関してとても参考になりました。  

後半も小規模部会と１月に合同運営推進会議を開催し、ヒヤリハット事例検討をグループワ

ークで話し合いました。他事業所のヒヤリハットや事故について知る機会となり、対策や再発防

止について意見交換を行い自事業所にも参考となりました。 

 

（４）小規模通所事業所部会  全 55 事業所 うち会員 43 事業所 会員率 78％    

2024 年度も引き続き地域密着型の事業所を中心として、パーソナルデイサービス部会と合

同にて取り組みました。上期は 8/22 に現場のチームマネージメント研修として『メンバーに対す

る大切なかかわり方』について、下期は 1/23に合同運営推進会議として開催し、実施しました。

上期・下期ともにオンラインでの情報交換や交流の機会となりました。今後も小規模通所事業

所部会を盛り上げていけるように取り組んで参ります。 

 

（５）通所リハビリ部会  

８月と１月にオンラインにて開催しました。８月に行った１回目では「退院時共同加算」「リハビリ計画

書」「LIFE」「BCP」「リハマネ加算」に関して情報共有・意見交換を行いました。 

１月の２回目では実地指導のあった事業所より「BCP」や「リハビリ計画書」に関しての情報共有が

ありました。また、「LIFE のフィードバックの仕方」「栄養マネージメント加算」についての意見交換が

ありました。 

 

 

（６）合同運営推進会議   ５１事業所 ６４名参加   

今回は、運営推進会議ガイドライン「７会議の議題」から「事故報告を行い、事故防止に関する手段」

に関連した「各事業所のヒヤリハット事例検討会」として開催しました。グループワークでは、各事業

所で起きている数々のヒヤリハットの事例を持ち寄り、組織的にどのように対策を講じ事故防止に向

けて取り組みを行っているのか意見交換を行いました。内容は、情報共有と対応時間、車両や感染

症、転倒や徘徊、所持品や施設物品ほか自事業所での運営推進会議におけるご家族からの意見

や、職員のモチベーション向上に関する視点など多岐に渡りました。介護現場で起こりうる「事故を

予測する力」を身につけることが出来るように、気づきと確認ができた機会となりました。自事業所で

の運営推進会議においても今回の内容について、取り組みに活かせるかどうか、構成員への報告

と検討をしていただけますよう、よろしくお願いいたします。 

 

３．活動報告  

（１）役員会及び通信発行    

４月１１日（木）18:10 オンライン開催 ・５月１６日（木）13:10 オンライン開催 

６月１３日（木）18:10 オンライン開催・７月１１日（木）13:10 オンライン開催  

８月１５日（木）18:10 オンライン開催・９月１２日（木）13：10 オンライン開催  

１０月１０日（木）18:10 オンライン開催・１１月１４日（木）18:30 対面開催・懇親会 

１２月１２日（木）18:10 オンライン開催・１月１６日（木）13:10 オンライン開催  

２月１３日（木）8:10 オンライン開催 ・３月１３日（木）2024 年度総会 



  

（２）ブロック会  

①第１回テーマは「情報交換～2024 年度改正について～」 

     ６月２６日（水） オンライン開催  41 事業所  50 名参加  

・圏域・職種を分けずに開催  

 ②第２回テーマは「介護サービス事業の生き残りをかけた生産性向上への取り組み」  

         ２月 25 日（火） オンライン開催   30 事業所  40 名参加  

・圏域・職種を分けずに開催  

  

（３）小規模デイ部会・パーソナルデイサービス部会  

①第１回テーマは「現場のチームマネジメント」  講師 まちけあ 早川代表 

「事業所メンバーに対する大切なかかわり方」を考える機会としてグループワークを行った。 

８月２２日（木） オンライン開催   ２４事業所  ３３名参加  

・パーソナルデイサービス部会・小規模デイサービス部会合同で開催  

②第２回テーマは「ヒヤリハット事例検討会」  

  参加事業所からヒヤリハット事例を持ち寄り、グループワークを行い対策等を共有した。  

１月２３日（木） オンライン開催    ５１事業所  ６４名参加 

・合同運営推進会議に統合して開催 

 

（４）通所リハビリ部会    

①第 1 回       ８月１９日（火）    開催  部会事業所  

協議事項  

1) 役員から、役員会の報告  

2) 「退院時共同加算」「リハビリ計画書」「LIFE」「BCP」「リハマネ加算」の 

 情報共有と意見交換  

 

②第２回 １月２１日(水) オンライン開催   部会事業所参加  

協議事項 

1) 役員から、役員会の報告  

2) 「BCP」「リハビリ計画書」「LIFE のフィードバックの仕方」「栄養マネージメント加算」の

情報 

 共有と意見交換  

3) 令和７年度役員選出および決定について 

    だんけ 

ふれあいの町田  

 

（５）全体会  加納加会長 

   ①交流会  １０月「コロナ感染拡大防止」のため中止  

   ②総会 ３月１3 日(木） オンライン開催  

   内容： ①２０２4 年度活動報告 ②役員の選任及び会長の選任について③２０２5 年度事業計

画について 

 



（６）事業所情報の発信   

１月に、町田・安心して暮らせるまち作りプロジェクトのホームページ上にある「医療と介護の資源マ

ップ」にリンクさせている通所事業所の情報を最新のものに更新しました。  

市内通所事業所 162 事業所  会員 116 事業所  

 

（７）「他事業所交換研修」   

   コロナ禍において事実上活動を休止していた他事業所研修でしたが、新型コロナの５類感染症

移行に伴い、一部の事業所間で個別実施が見られ、その機運の高まりや有意義性から交流を望

む声も多く、連絡会による推進を再開しました。今年度は連絡会登録の事業所宛に受入れ啓蒙

を開始、可能事業所には受入可能職種、受入内容・人数、費用などについて条件の提示を求め

ました。同内容を取りまとめ HP にアップし、次年度より活発な交流を推進します。 

  町田市介護人材開発センターHome＞つながる＞町田市通所事業所連絡会＞連絡会からの情

報 

 

 

（８）担当会員による外部連絡会等への出向   

①町田・安心して暮らせるまちづくりプロジェクト協議会  １名 

     年３回 協議会 医師会館 １９時から２０時３０分まで 

・第１回  ５/２３（木） 委員１名  

・第２回  １０/３１（木） 委員１名  

・第３回  ２/１７（月） 委員１名  

     ・第２３回多職種連携研修会【市民向け】10/12（土）堺市民センター参加  名 

     ・第２４回多職種連携研修会【専門職向け】 ）3/8 (土) 町田市役所 参加 名 

    ・町プロ 10 周年記念講演会・懇親会 ７/13（土） レンブラントホテル 

    協議会・他職種連携研修会等の活動報告は、町プロポータルサイト参照  

    町プロ１０周年記念プレート を会員事業所へ配布しました。 

    医療・介護資源マップ掲載情報の更新  

    町プロ協議会で、ACP 啓発部会と他職種連携研修部会が発足し、各 1 名参加。 

    東京都地域医療構想調整会議「在宅ワーキンググループ」への事前意見交換会の書面開

催およ び意見提出。 

 

 

②町田市介護人材開発センター運営委員会  1 名 →2024 年度は委員会への発動なし。 

    ・年２回の運営会議・第１回 ５月１５日 オンライン・第２回 １月２２日 オンライン 

    年１回アクティブ福祉 in 町田 の実行委員会  

    年１回アクティブ福祉 in 町田  １１月 ８日 

   

③町田市認知症施策推進協議会  専任１名  サブ専任 1 名   

 ・第２３回（７月２日）、第２４回（２月５日）協議会に、連絡会として参加し、協議内容につい

て役員会で共有しました。夏に、家族介護者等へアンケートを依頼しております。なお、各回の

資料及び会議録は町田市 HP に掲載されています。 

 



 

(９)その他２０２４年６月に通所事業所連絡会の主催で町田消防署の本署にて普通救命技能講習

を受講し会員事業所の現場職員２０名が AED を中心とした講習を受講し認定証をいただきました。 

           

  

 


